SKAIDRIOS KOMUNIKACIIOS GAIRES MOKYKLOS
BENDRUOMENEI

Gaires bendruomenes dialogui skaidrumo ir atsakomybés klausimais

KOMUNIKACUA SU MOKINIAIS
PAGRINDINIAI KOMUNIKACIJOS e PaaiSkinimas paprastais ZodzZiais — skaidrumas kaip

PRINCIPAI sgziningas elgesys ir aiSkis susitarimai.
e Kasdienés situacijos — aptarti konkrecius pavyzdZius (pvz.,
Aiskumas — informacija pateikiama konkursy taisyklés, vertinimo kriterijai).

e Sprendimy orientacija — akcentuoti, kg galima padaryti
kitaip, o ne kas kaltas.

paprastai, be dviprasmybiy.

Neutralumas — vengiamas vertinantis

e Ramus tonas — vengti moralizavimo, naudoti neutralig
tonas, akcentuojami faktai ir procesai. kalba.

Atvirumas — skatinama klausti, tikslinti ir KOMUNIKACLA SU TEVAIS

aaiskinti neaiskias situacijas. o . T, . . .
P J e Aiskls procesai — pateikti informacijg apie taisykles,
Nuoseklumas — visos bendruomeneés tvarkas ir sprendimy priémima.

dalys komunikuoja pagal tuos pacius e Neutralus tonas — vengti emociniy interpretacijy ar

. vertinimy.
susitarimus. Lo S o o
e Bendradarbiavimas — kviesti tévus prisidéti prie skaidrios

aplinkos kdrimo.

e Prevencinis informavimas — i$ anksto paaiskinti procesus,
kad bty iSvengta nesusipratimy.

KAIP REAGUOTI | NEAIZKIAS SITUACIIAS e Bendri standartai — susitarti dél komunikacijos principy,

reakcijy ir sprendimy.
e Klausimas ir tikslinimas — pirmiausia e Atvira refleksija — aptarti situacijas, kuriose kyla
siekti suprasti faktus. neaiskumy ir riziky.
e Pagarbus dialogas — akcentuoti procesy tobulinimg, o
ne kritikuoti.

e Vienodas informacijos pateikimas — komunikuoti

e  Rami reakcija — vengti skuboty isSvady.
e Procesy paaiskinimas — komunikuoti
kokia tvarka taikoma ir kodél. o o ] ) B
nuosekliai, kad mokiniai ir tévai gauty vienodg informacija.
e Dokumentavimas - jei situacija
sudétinga,  fiksuoti  Zingsnius ir

sprendimus.



